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• quels  PROFILS avez-vous embauché ou allez-vous embaucher ? 

• de quelles COMPETENCES avez-vous besoin ? 

• quelles ATTENTES vis à vis des Etablissements d’enseignements 

• comment pouvez-vous vous INVESTIR plus à leur côté 

• quels sont vos BESOINS à 3 ans en terme de contenus pédagogiques 

• quel est votre ressenti sur le « réservoir » de compétences locales 

• … 

BaroJOB est une marque déposée de A2JV 

Professionnels de la filière Numérique  

des Pays de la Loire 
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– Disposer régulièrement d’INDICATEURS de conjoncture et de 
tendance REGIONALES issus du terrain (Entreprises, Etablissements 
d’Enseignement, Jeunes) sur les METIERS et COMPETENCES 
disponibles et attendues dans le secteur Informatique/TIC 

– RESTITUER ces indicateurs à tous les professionnels du Numérique, 
aux Etablissements d’Enseignement, aux jeunes et aux institutionnels 

OBJECTIFS 

– Un QUESTIONNAIRE par Internet, conçu et opéré par A2JV, porté par 
ADN’Ouest dans le cadre de l’axe « Métiers et Compétences » de 
la filière Ouest Numérique, à destination des acteurs du Numérique 
en Pays de la Loire.  

– Envoyé chaque début de semestre (Mars-Septembre), un dispositif 
BAROMETRIQUE, avec 80% des questions identiques d’une itération à 
l’autre et 20% contextuelles (actualités) 

MOYENS 

Objectifs et Moyens 
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Représentativité des 107 répondants 

Bonne représentativité  
de l’échantillon interrogé 
 
=> Pas de redressement de données 

Taux de Réponse 

≈ 45% 

237 Entreprises interrogées  
entre le 22 Mars et le 17 Avril 2012 

107 Réponses complètes 
sur 121 réponses au total 

≈ 85% en Loire 
Atlantique 

64% de Prestataires Informatique 
30% de Services Informatiques - DSI 
6% de Prestataires Web* 

* Prestataires Web : Web Agency, Marketing Digital  
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Par métier, taille et nombre d’emplois 

 56% de SSII 
 21% de Prestataires Infra. 
 15% de Sté de Conseil 
 8% de Prestataires Web 

85% de PME (< 250) 

75 Prestataires 32 Services Info. - DSI 

≈ 30% Industrie et agro. 
≈ 30% Services Tertiaires 
≈ 20% Services Publics 
≈ 20% Autres Services 

20% (> 50 pers) 
31% (10 à 49 pers.) 
47% (de 2 à 9 pers.) 

107 Entreprises représentant entre 5000 et 8000 emplois* 
dans le secteur numérique dont 80% chez les 75 prestataires et 

20% au sein des 32 Services Informatiques-DSI 

*Estimation réalisée à partir des déclarations des répondants 
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• Evolution des effectifs 

• Nature des recrutements 

• Niveau et profil des derniers recrutés 

• Embauches suite alternance ou stage 
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(2011-T4 / 2012-T1) 

70%, soit 74 Entreprises  
ont embauché  

49% ont augmenté leur effectif 
21% ont maintenu (avec embauche)  

DYNAMISME DE L’EMPLOI dans la 
filière, aussi bien chez les Prestataires 

que dans les Services Info. – DSI  

Le CDI loin devant le CDD  
Sur les 6 derniers mois : 
- 3 Entreprises ont embauché plus de 50 CDI 
- 13 autres entre 11 et 50 CDI 
- et 35 entre 2 et 10 CDI 

Evolution des Effectifs (6 derniers mois) 
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 Près de la moitié (33 Entreprises) ont recruté en priorité aux Etudes-Développement 
 Un peu plus de 20 ont donné la priorité à des fonctions autour de l’Infrastructure 

Fonctions Recrutées (6 derniers mois) 
(2011-T4 / 2012-T1) 
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 Les Bac +4/5 recherchés en priorité pour 70%, notamment les profils Ingénieurs 
 Les Bac+2/3 ne sont pas reste, recrutés en priorité 1 par près de 30% 

77% des derniers recrutés domiciliés en Pays de la Loire (45% en Loire Atlantique) 

Niveau des derniers Recrutés 
(2011-T4 / 2012-T1) 
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 Priorité à des profils déjà confirmés par une 1ère expérience, voire plus (> 5 ans)  
 Débutants et très confirmés viennent en « second plan » 

94% des recruteurs sont satisfaits de leur « débutants », mais soulignent un 
manque d’implication ! Voilà un axe d’amélioration … 

Profil des derniers Recrutés 
(2011-T4 / 2012-T1) 
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 La communication orale et écrite fait le plus défaut 
 Méthodologie et Gestion de Projet sont également perfectibles  

Connaissances / Compétences en défaut 
(2011-T4 / 2012-T1) 



BaroJOB© - Le Baromètre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Mars-Avril 2012) 

4 Juillet 2012 
Baromètres Professionnels  
Sondages, questionnaires et enquêtes par Internet 

© Copyright 2012 – Reproduction interdite 

13 

 Un peu plus d’un tiers des 
Entreprises ont transformé 
en embauche des contrats 
d’alternance ou des stages.  

Des commentaires libres (42), il 
ressort une certaine méconnaissance 
des dispositifs d’alternance 

Au 20 Avril 2012 : 
 31% (33 Entreprises) ont des Contrats de Professionnalisation en-cours 
 12% (13 Entreprises) ont des Contrats d’Apprentissage en-cours 
 44% (47 Entreprises) ont des Stages en-cours 

Embauches suite Alternance ou Stage 
(2011-T4 / 2012-T1) 
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• Evolution prévue des effectifs 

• Nature des recrutements prévus 

• Besoins en formation continue 

• Attentes des professionnels 

• Implication des professionnels 
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DYNAMISME DE L’EMPLOI  
confirmé dans la filière 

72%, soit 77 Entreprises devraient 
embaucher sur les 6 prochains mois 

56% prévoient d’augmenter l’effectif 
16% de le maintenir (avec embauche)  

(2012-T2 / 2012-T3) 

Le CDI reste plébiscité 
Sur les 6 prochains mois : 
- 4 Entreprises embaucheraient +de 50 CDI  
- 8 autres entre 11 et 50 CDI 
- et 38 entre 2 et 10 CDI 
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 Des recrutements semblent prévus dans toutes les fonctions, sur des profils 
déjà un peu expérimentés à expérimentés  

 Plus de 40 Entreprises envisagent de recruter en priorité aux Etudes-
Développement, avec majoritairement des profils « débutants » et 1-ère 
expérience 

 Des « débutants » également attendus en Support et Conseil 

Fonctions attendues en recrutement 
(2012-T2 / 2012-T3) 
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 81% envisagent de la formation 
continue pour leurs 
Collaborateurs 
 

 Autant dans les Services 
Informatiques-DSI que chez les 
prestataires 
 

 Traduction de la perpétuelle 
évolution des technologies et des 
métiers nécessitant une formation 
permanente 

Prévision de Formation Continue 
(2012-T2 / 2012-T3) 
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 Des formations Systèmes / Réseau seront très demandés 
 Méthodologies et Gestion de Projet également 
 Langages et Outils, ainsi que Communication ne sont pas en reste 
 D’autres thèmes plus précis ont été cités et sont aussi attendus : Web 

Marketing, CMS Libre, Design associé au mobile, BPM, …  

Domaines de Formation Continue envisagés 
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 Les formations sur site et/ou à plein temps sur courte durée sont les plus attendues 
 La formation à distance peut-être une solution 
 L’alternance et les cours du soir ne sont pas écartés, mais sont moins attendues  

Formats de Formation continue attendus  
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Sur la base de 230 commentaires 

Technologies 

Méthodologies 
Sur la base de 115 commentaires 

Attendus dans les 3 ans à venir … 
(2012 / 2015) 
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 Avant tout, souhait d’une meilleure communication VERS les Entreprises 
 Egalement plus de concertations et d’informations sur les contenus 

Attentes des professionnels 
(2012-T2 / 2012-T3) 
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 42% interviennent déjà (eux-mêmes ou leur Entreprise) 
 18% (19 personnes ou Entreprise) sont prêt à le faire 
 C’est encourageant, il faut capitaliser et développer ! 

Les professionnels n’intervenant pas déjà et qui l’envisagent ont indiqué quelques domaines possibles : 
 Gestion/Management de Projet, Décisionnel, Développement et intégration web , ITIL, CMMI, Télécom 

Interventions des professionnels dans la formation 
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 Toutes les formes attendues devraient « trouver » des intervenants 
 Conférence « Retour d’expérience » est une formule plébiscitée 
 Plus difficile pour la sensibilisation des élèves dès le collège/lycée, 

pourtant ô combien importante pour éveiller des vocations … 

Formes d’Interventions envisagées par les professionnels 
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 57 Entreprises pensent accueillir des stagiaires 
 Et pour 14 autres c’est à l’étude  
 En nombre, suivant les déclarations d’intention cela 

pourrait représenter ≈ 350 stagiaires  

Compétences  attendues  
chez les Stagiaires 

Sur la base de 53 commentaires 

Accueil de stagiaires sur les 6 prochains mois 
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Pénurie  

pour 42% 

- Manque de Candidats à l’entrée  
- Manque d’Etablissements adaptés 
D’autres raisons invoquées : Concurrence forte 
des « grosses » SSII, manque d’attractivité de 
la filière, manque de vocation des jeunes, forte 
demande des entreprises, salaires demandés, 
jeunes parfois plus intéressés par le « confort » 
des grandes entreprises, … 

Lors de leurs recrutements sur les 6 derniers mois : 
 42% déclarent avoir été « servis » en candidatures adaptées 
 48% (25 Entreprises) déclarent n’avoir pas eu un nombre de candidats 

suffisants dont le profil était adapté à leur recrutement 

Pas de 

pénurie 

pour 58% 

Y-a-t-il pénurie de Ressources Informatique/TIC ? 
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Prochain BaroJOB… 
Automne 2012 

97% prêts à répondre régulièrement au 
BaroJOB 

 61% jusqu’à 2 fois par an 
 36% si une seule fois par an 

83% plutôt satisfaits de cette 1ère 
version du BaroJOB  

 15% l’ont trouvé Très Bien  
 68% Plutôt Bien 

Votre AVIS 

SUITE … 

Suite du BaroJOB … 

Ce document ainsi que l’ensemble des contenus présentés sont protégés par le droit d’auteur en vertu de l’article L.122‐4 du Code 

de la Propriété Intellectuelle. Toute reproduction même non commerciale est interdite quel qu’en soit le support ou le mode de 

communication sans l’accord préalable et écrit de l’auteur/éditeur.  

En cas de courtes citations de ces contenus, veuillez obligatoirement en préciser la source « BaroJOB 2012 ADN’Ouest par A2JV » 

accompagnée des liens suivants : http://www.adnouest.fr/ et http://a2jv.fr/barojob/ 

http://www.adnouest.fr/
http://www.adnouest.fr/
http://www.adnouest.fr/
http://a2jv.fr/barojob/
http://a2jv.fr/barojob/

