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Pas tres encourageant...

Perspectives économiques 2015 : I'Insee baisse sa
prévision de croissance B ——

Les chomeurs en France métropolitaine (milliers)

Mains 25 ans @ 25 4 49 ans 50 ans ol +

¥ Femmes Hommes @ Ensombio

Le chomage ne devrait pas baisser en g
France avant 2016

Publié 3 11h47, le 25 novembre 2014, Modifié & 09h59, le 27 novembre 2014

DOSSIERS :  chomage
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Et dans Ia F|I|ere IT ... toujours des paradoxes

Le numerlque francais repart en 2014, mais le chomage
augmente

¥ Syntec Mumerque, Economie numérngue, Informatigue, Mumérque, France,

Malgré une reprise de 0,7% en 2014, selon les
prévisions du Syntec Numérique, le chémage
dans le secteur gagne un point. La détérioration
de la situation de I'emploi touche meme les

Bac+5. Unepva'stionpmummnant o ==
professionr «D’un c6té, une reprise du secteur avec une
difficultés a

o croissance attendue de 0,7% en 2014 et 1,5% en

a conjoncty 2

offre dfm = 2015, apres un recul de 0,3% en 2013. De l'autre, une
fz'gfjjﬂ:f;”;; dégradation de la situation de I'emploi avec une
2013 Dela - augmentation du taux de chomage d’un point a 8%
I'emploi aver I

d'un point & 8% dans le sect dans le secteur ! »

trimestriel du Syntec Numeérique organise, le 27novembre 2014, a la
maison de la Mutualite, a Paris.

A LIRE SUR LE MEME SUJET

Cpe cache la orandes coalition

« Les moteurs de la reprise résident dans les SMACS (Social, Mobility, Analytics, Cloud and Security,
en francais réseaux sociaux, mobilité, analytique et big data, cloud computing et cybersécurité),

qui constituent les cing leviers de la transformation digitale a 'ceuvre dans toute I'économie. »

. i . d arraires du secteur de 43, 2 millards d'euros en ZU14, ammchent un
Le numerigue, levier ou frein o 1 E " 9 las nadiculier d A
pour lemploi 7 bond de 18% en 2014 et autant en 2015. ™ Si les particuliers sont a la
pointe dans les usages du numérnque en France, les entr epnses et
I'Etat r'utilisent pas encore le digital aussi massivement qu'ils le
devraient pour se transformer ", regrette Guy Mamou-Mani, président de Syntec Numérique.

LE MUMERIQUE TRANSFORME L'EMPLOI

| ADN AE:SE]Q(IA’I;I“ON DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST A/dw
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Alors que dire aux djeuns de l'ouest ?

Quand les lutins verts @ Devoxx4Kids avec
madnouest arrivent au @greenlabcenter
pour entamer le #GCLChallenge

Cm tha Paya da Ja Taire initiativ
Beul Chusgps oflsred Lo 25 parvons
A nnique immaraion ints Narchern
Calduraxe uuovalion sullucs
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Sinck, bk slan Stanford and ika
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Ra T ), Amplifior Straregies,

Codds Lo Saoerive, sad Delancey
Strect Faundation

1L wae o pread hwna wdventucs
with thiz Waskarn
Btarler Laaamung K
why not imagine o secand stage

Lk an Bxperl Learning Expaditiont”

Ca bouge !

Lnrning Bepndition in BF
canlinaes an www uldjv frfles-actusd

al first, think about it, &t two juel do it
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BaroJOB ... « des lunettes pour entendre »

Besoin d’un Besoin de
job ! compétences

Enseignement

Besoin
d’éclairage

UEST Y| reen
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BaroJOB® : un éclairage Regional

Barometre des Métiers et Compétences
des Acteurs « Informatique/TIC »

INDICATEURS de tendances REGIONALES issus du terrain sur les METIERS et
COMPETENCES disponibles et attendues dans le secteur Informatique/TIC

« Profils embauchés ou prévus d’embaucher

- Compétences, niveaux d’expérience attendus

- Attente vis-a-vis des Ets d’Enseignement

« Investissement des professionnels dans les formations
« Tendance recrutement par type de contrat

« Intentions de formation continue

- Besoins a 3 ans en terme de contenus

- Ressenti sur le « réservoir » de compétences locales

BaroJOB est une marque déposée de A2JV
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Représentativité

330 (+29) Entreprises interrogées
entre le 1¢" et le 31 Octobre 2014

157 (+17) Réponses complétes

sur 163 réponses au total (Taux d’abandon faible 4%) /

Représentatitivité (Evolution)

m Services infor matique - DSl
100% |
-‘ M Prestatares du Numérigque
% 9% % %
80% -
60% - Représentativité
toujours constante
40% - de I'échantillon interrogé.
20% - ,
pas de redressement de donnees
0% L] | | T \ )
2013-1 2013-2 2014-1 2014-2
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

157 Acteurs de 'ouest, dirigeants Informatique/TIC d’Entreprises
prestataires ou utilisatrices ont répondu au dernier BaroJOB©,

représentant au total plus de 10 000 emplois*

dans le secteur numérique, majoritairement en Pays de la Loire (87%),
9 mais aussi de plus en plus en Bretagne (11%).

*Estimation réalisée a partir des déclarations des répondants )

69% (109) de Prestataires 31% (43 de DSI-DI

V' 57% (+9%) de SSII/Editeurs (ESN) v 45% d’industries (dont Agro.)
v 14% (-6%) de Presta. Infra. L o .
v oo o) s i v' 20% de collectivités et administrations
18% (2% de Societes d.e consel v" 35% entre Services et Tertiaires
v 11% (+-1%) de Prestataires Web et autres ~1/3 des entreprises > 1000 salariés
productions numériques P
- J A S
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

1ere Partie

Evolution des effectifs
sur les 6 derniers mois
Période 2014-T2 / 2014-T3

*Estimation réalisée a partir des déclarations des répondants

//7/“- 2
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BaroJOBC© - Le Baromeétre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Evolution des effectifs (2014-T2 / 2014-T3)

157

=> 41% (+7%) ont augmenté leur effectif

= au total, 56% (+3%), soit 88 Entreprises de I’échantillon ont embauché
mais 15% (-4%) I’ont fait pour maintenir l'effectif

(N J
Embauche de profils Informatique/TIC sur les 6 derniers mois

2014-2 A41% 15% 34% .I

2014-1 34% 19% 36% . l

2013-2 34% 24% 30% -'

0,
2013-1 33%/ 5’% y 35% y Je ne souhaite pas répondre {ou non
. , , y , concerne)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Augmenté |'effectif

Maintenu I'effectif (avec embauche suite
départ)

Maintenu I'effectif (sans embauche)

B Réduit I'effectif

Une dynamique d’emploi dans plus de 40% des entreprises
A noter qu’un autre 1/3 maintient toujours son effectif a isopérimetre, sans turnover.

Région
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Evolution des effectifs (2014-T2 / 2014-T3)

< >
par « employeurs » i
Prestataires Répondants
(109 au dernier BaroJOB)
_ | .
20142 — N Progression des embauches pour
o101 — N 44% (+6%) des prestataires
| i ; 8% (-1%) ont d( réduire leurs effectifs.
2013-2 33% 24% 29% 4
2013-1 36% 15"%| 28% Augmenté 1 effectif
0% 50% Maintenu I effectif (avec embauche suite départ)
Maintenu I effectif (sans embauche)
A Services Informatiques - DSI B Réduit Teffectif
(48 au dernier BaroJOB) _ , .
B | le ne sopuhaite pas repondre (ou non Concerneg)
2014-2 33% 21% 35%
2014-1 24% 29% 42% - -
- Augmentation des effectifs pour
2013-2 36% 24% 33% 339, (+9%) des DSI
20131 3% 1% 47% Mais 10% (+5%) ont tout de méme
| | \ « réduit la voilure ».
0% 50% 100%
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST i
ST e o QO sz w 1 1
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Evolution des effectifs PRESTATAIRES

BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

90% -

80% /— 23% ¥

0% _/— 47% 14%

60% ? “ 22%

50% -

30% - 57 3

20% - 38 33

10%

0% . ' . .

de2a9 de 10a 49 de 50a 249 250 et plus

Taille d’entreprise et emplois

/ TPE (< 10)
2014-2 38% 9% | 47%
20141 21% 8% |56% 0%
2013-2 _ 16% 14% |51% 16%
2013-1 _ 22% 11% !47% 14%
.
0% 50% 100%

)) PME (< 250)

103*

(2014'T2 / 2014'T3) Répondants

Je ne souhaite pas répondre (ou non concerné)

*Hors unipersonnelle

H Réduit 'effectif

Maintenu I'effectif (sans embauche)
Maintenu I'effectif (avec embauche suite départ)

Augmenté I'effectif

Les PME de 10 a 250

toujours en croissance
Des signes positifs en provenance des TPE.
Les ETI marquent le pas, mais on reste sur des
ratios élevés, 33% ont augmenté leur effectif.

NN, ETI(>250)

2014-2 - 59% | 11% 18% 2014-2 33% t‘llz% 8%
2014-1 ] 60% | 21% 11 2014-1 _ 50% : 33%
2013-2 _ 42% |32% 16 2013-2 _ 63% 25%
2013-1 _ 44% !24% 16% 2013-1 60% ! 20%
i
0% 5[I]% 10I0% 0% 50%

(ADN

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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Evolution des effectifs PRESTATAIRES

»

SSll/Editeurs

2014-2 | 45% |18% 25% -|
2014-1 | 45% 1L% 29% +
2013-2 | 2% 2‘0% 23% s
2013-1 | 48% |19% 14%

0% 5(;% 10|0%

Type d’activité et emplois

Stabilité a un niveau tres élevé (45%) du coté des SSII/éditeurs,

BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

/

2014-2
20141
2013-2

2013-1

109

Répondants

(2014-T2 / 2014-T3)

Infrastructure / Réseau

33%  13% | 47%
25% | 25% 45%
25% 44% 25%
27% 7% - 20%

|4 0%

0%

50%

Augmente [ effectif

Maintenu I'effectif (avec embauche suite départ)

progression des embauches chez les fournisseurs d’infra.,

« embellie » (50%) dans le conseil. Tendance reste positive chez
les prestataires web et autres productions digitales.

/'  Conseil/Formation
20142 | 50% !ls% 40% i
20141 [IIS%IS% Lo% 20%
2013-2 _ 28% 11% | 44% 17%
20131 [NI%I11% ] 56% 11%
0% 5(;% 100%

)

2014-2
2014-1
2013-2

2013-1

Maintenu Ieffectif [sans embauche)
B Reduit leffectif

Je ne souhaite pas répondr e (oU non concerng)

Prestataires Web + autres

42% | 42% 8%
54% | 15% 15% [SEE
25% 38%| 13
33% | 56%

0%

www.adnouest.fr

(ADN

Région
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Evolution des effectifs DSI a8
(2014-T2 / 2014-T3) [

e
100% - /—
90% /_ Augmenté I effectif
80% - /_ 17%
70% - /— 59% 3% Maintenu F'effectif (avec embauche suite départ)
60% '/_ 22% Maintenu I'effectif (sans embauche)
50% - /_
0% /— - % — W Réduit Ieffectif
30% - % le ne souhaite pas répondr e (ou non concerné)
20% - 2%
10% - IB% I
0% T T T
Moins de 10 de 103 49 Plus de 50 ‘

Respectivement 32% et 44% des « Petites et

Taille DSI et emplois moyennes » DSI ont augmenté leurs effectifs.
Les « grandes » DSI ont marqué le pas, 25% ont méme

- diminué leur effectif, tout comme 17% des « moyennes ».

Vd DS (< 10) /' DSI(de10249) WNg wn  DSI(plusdeS0) g

7 ] | |
2014-2 229 99 l 599% 2014-2 A4% 22% 17% 2014-2 13% 50% | 13%
2014-1 113% 13% | 73% 2014-1 31% 31% 25% 2014-1 29% |57% 14%
2013-2 33% 6% | 559% 2013-2 46% 26% 21% 2013-2 14% 72|%
2013-1 [27% 27% | 45% 2013-1 39% 1% 50% 2013-1 [25% 50% 25%
i T 1 T 1
0% 50% 0% 50% 100% 0% 50% 100%
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST i
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

2eme Partie

Nature des Recrutements
sur les 6 derniers mois
Période 2014-T2 / 2014-T3

15
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Evolution des effectifs par types de contrat
(2014-T2 / 2014-T3)

Evolution du nombre de CDI par Entreprises
ayant recruté sur les 6 derniers mois

50%
A2% 20131
A0% -+ W 2013-2
370/ 2014-1
30% -'/J" £ 5 A0
2014-2
20% +
13% 4 10%
H | l I | 1%
U% T T T T T 1
Aucun 1 de2ab de6al0 del11a50 Plusdeb50

Le CDI reste la norme (Contrat de Pro + Apprentissage)
Sur les 6 derniers mois 87% des entreprises
ayant recruté ont embauché au moins 1 CDI restent devant le CDD
- 1 entreprise a embauché plus de 50 CDI Parmi les entreprises qui ont recruté :
-6 entre 11 et 50 CDI - 25% au moins un Contrat d’Apprentissage
- 46 entre 2 et 10 CDI - 25% au moins un Contrat de Professionnalisation
- 24 pour 1 CDI ) - 30% ont recruté au moins 1 CDD p,
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Evolution des effectifs par fonctions

(2014-T2 / 2014-T3) [V

Principales fonctions recrutées chez les Prestataires
(pour les répondants qui ont déclaré avoir embauche)

64

Management (Dirigeant, Chef de service, Chef de projet) -i _l " Rang 1
Métiers du Web (Webdesigner, Community manager,...- I Rang 2
Support — Helpdesk (technique ou fonctionnel) * | ) Rang 3
Commerce (Commercial, Ingénieur Commercial, ...) | | l
Conseil - Formation | | _'|
Infrastructure (Systémes, Réseaux, BDD, Exploitation, Sécurité |
Etude — R&D - Développement - Intégration | / _I
0% ZEII% 4[TI% 6(II% 8[;%

' v Les fonctions Etudes-Développement de nouveau en forte hausse, la priorité 1 des
embauches, suivies par les métiers de I'Infrastructure (en Iégere baisse).

v En cumul, on note « un bond » au niveau des embauches sur des fonctions commerciales.

. v Une légere progression dans les embauches autour des métiers du web (hors développement)

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST i
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Evolution des effectifs par fonctions

64

(2014-T2 / 2014-T3)

Répondants

Evolution Priorité 1
sur les 6 derniers mois

60% / 201341
I P =YaVd —
50% 17 670 m2013-2
a
20141 —
40% _'/- 2014-2
30% 1 N
20%
20% 17 »
11% o
10% + | 7% 5%
Hy i NEpETE] e
D% . T ¥ L L] Ll
Etude—R&D - Infrastructure Conseil - Support— Métiers du Web Commerce Management
Développement (Systémes, Formation Helpdesk {(Webdesigner, {Commercial, (Dirigeant, Chef
- Intégration Réseaux, BDD, {technigue ou Community Ingénieur de service, Chef
Exploitation, fonctionnel) manager, Commercial, ...) de projet)

Sécurité)

Référenceur,...)

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST

www.adnouest.fr 3 o
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Evolution des effectifs par fonctions
(2014-T2 / 2014-T3) [N

26

DSI

Principales fonctions recrutées dans les Services Informatiques - DSI
(pour les répondants qui ont déclaré avoir embauché)

Fonctions supports des métiers -/‘:_:1 " Rang 1
Métiers du Web (Webdesigner, Community manager,...- ) Rang 2
Conseil - Formation | J_I Hang >
Management (Dirigeant, Chef de service, Chef de projet) | l_'
Infrastructure (Systémes, Réseaux, BDD, Exploitation,...-

\
Support — Helpdesk (technique ou fonctionnel) J

Etude — R&D - Développement - Intégration

. L L L L g gL L S
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

v’ Les fonctions Etude et Développement redeviennent les plus plébiscitées par les DSI qui
renforce également leur staff par des Managers.

v Aprés une « embellie » sur fin 2013, début 2014, les métiers de I'Infrastructure sont repassés
en second plan derriéere les fonctions Support-Helpdesk (le plus fort en cumul)

v Sans étre la priorité, progression en cumul des embauches sur les fonctions autour des
« métiers du web ».

www.adnouest.fr
QUEST A\ R
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Evolution des effectifs par fonctions
(2014-T2 / 2014-T3)

BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

26

Répondants

Evolution Priorité 1
sur les 6 derniers mois

50% - / 2013-1
38% m2013-2 —
40% +~
‘N 2014-1
30% / 20142
? 23%
19% "o 19%
20% 1 A
10%
a> = 0%
1
0% . . . "
Etude — R&D - Infrastructure Conseil - Support— Métiers du Web Fonctions Management
Développement (Systémes, Formation Helpdesk (Webdesigner, supports des (Dirigeant, Chef
- Intégration Réseaux, BDD, {technique ou Community métiers de service, Chef
Exploitation, fonctionnel) manager, de projet)
Sécurité) Référenceur,...)

ADN

OUEST

www.adnouest.fr

) PAYS DE LA LOIRE

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

3eme Partie

Niveau et profil des recrutés
sur les 6 derniers mois
Période 2014-T2 / 2014-T3

21
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Provenance des derniers recrutés
(2014-T2 / 2014-T3)

Evolution de la "Provenance" des derniers recrutées sur les 6 derniers mois

20131
60% / ™ 2013-2
50% 44% 2014-1
20% 20141
30%
20% 11%
10% 3%
0% . : .
dans votre département en Région Quest en Région lle de France France entiére
850/0 (-5%) des derniers recrutés domiciliés en Région Ouest
41% (-6%) dans le département de leur recruteur !
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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Ecoles de Commerce / Communication (AUDENCIA,

Sciences Com, Design, ...)

Lycée (BTS)

Ftablissement de formation professionnelle (IMIE, CESI,

SUPINFO, ENI, CNAM _..)

Ecoles d'ingénieurs ou équivalent (EMN, EPITECH , ESEO,

ENSIM,ESIA, ESEIP, ICAM...)

Université (IUT, licence pro, MIAGE, Polytech ...)

v Priorité 1 : les Ecoles
d’ingénieurs et
I'Université au coude a

coude.

v  Les Ets de formation
professionnelle en
hausse, tout comme les

Lycées (BTS).

S

0% 10%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Ets d’origine des derniers recrutes
(2014-T2 / 2014-T3)

P

mRang 1
Rang 2
Rang 3

L L L L L s

20%

30% 40%

7 A

50% 60% 70%

80% 90%

Evolution Priorité 1
sur les 6 derniers mois

32%

31%

7
a

y -

11%

24%

2013-1

m2013-2

2014-1

20141 ——

el

»

2%

Université (IUT, licence
pro, MIAGE, Polytech

)

Lycée (BTS)

Ecoles d'ingénieurs ou
équivalent (EMN,
EPITECH, ESEQ,
ENSIM,ESIA, ESEIP,
ICAM...)

Etablissement de
formation
professionnelle (IMIE,
CESI, SUPINFO, ENI,
CNAM ...)

Ecoles de commerce

ADN

OUEST

www.adnouest.fr
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Niveau d’études des derniers recrutés

Niveaux des profils Informatique/TIC recrutés
PRIORITAIREMENT (Rang 1) sur les 6 derniers mois
(Octobre 2014 / Avril 2013 / Avril 2012)

o
2014-2 30% |
2013-1 28%|
1%

2012-1 32%

/

0% 20% 4c

£

(2014-T2 / 2014-T3)

W Bac
Bac +2/3 (DUT, BTS, Licence pro, ...
1 Bac +4/5 (Master, Ingénieur, ...)

Bac +8 (Docteur)

En cumul (Priorité 1+2+3)

m Bac
Bac +2/3 (DUT, BTS, Licence pro, ...)
[ Bac +4/5 (Master, Ingénieur, ...)

Bac +8 (Docteur)

2014-2 41%
v’ Stabilité autour de
659% des recrutements
réalisés a Bac+4/5 en 2013-1 3%
priorité 1.
2012-1 /43%
0% 20%

40%

80% 100%
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Profils des derniers recrutés
(2014-T2 / 2014-T3)

mRang 1

Rang 2

Débutant 20% . . L, . ;
" Rang 3 Saisonnalité « confirmee », avec

débutants sur cette période !

lus d’ rtunités pour les
1-ére expérience (1 a 3 ans) “ P oppo po

Confirmé (au moins 5 ans)

Les profils confirmés et tres
confirmés restent recherchés en

Trés Confirmé (plus de 10 ans) 16% priorité 1 pour 60%
T I/ I/ T T T T L] T L \_
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Evolution Priorité 1
sur les 6 derniers mois
m 20132
\\ " 20141
2014-2

Faturd
A0

19% : / -
20% - 12%
10% -
0% g
Trés Confirmé (plusde 10  Confirmeé (au moins 5 ans) 1-ere expérience (1 a3 Débutant
ans) ans)
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Connaissances/Compétences
(2014-T2 / 2014-T3)

Evolution des Connaissances/Compétences qui font le plus défaut (Rang 1)
aux debutants recruteés sur les 6 derniers mois

_/
20% vz 2013-1
45% -
m2013-2
40%
35% Ve 20141
6
20141 ]
30% i M
rd
25% - ™
1 \
20% [ N 14%
15% - 10%
10% - 6% % 6%
5% -
U% T T T T T 1
Systémes / Base de données Qutils Langages de Méthodologies  Gestion de Projet | Communication
Réseau {Oracle, (Framework, développement (UML, Agile, {orale, écrite)
(Windows Server, SglServer, ...) CMS/CSS, ...) (PHP, lava, C, CMMI, ITIL, ISO
Unix, Linux, ...) .net ...) )

v La communication orale et écrite s'améliorerait-elle un peu !
v Attention a la Gestion de Projets qui est pointée pour la 1¢ fois par prées d'1/4
v' Les compétences techniques semblent toujours au RDV.

www.adnouest.fr

OUEST AW e 26

AD N ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST A/()V-
) PAYS DE LA LOIRE mouest @0 2
A BaroJOB® est une marque déposée de A2JV © Copyright 2014/2015 — Reproduction interdite



BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Concernant les derniers débutants recrutés
(2014-T2 / 2014-T3)

Ressenti sur le Niveau de Compétences des personnes débutantes
embauchées ces 6 derniers mois

2014-2 32% 63%
7 4 | | | I Plutat Satisfait
014-1 27% 66% 7% A o
u
2 ‘ | | | Plutdt Insatisfait
2013-2 ‘:7'? ‘ | 86% | | 4%- W Trés Insatisfait
2013-1 20% 74% 2% B
z <z Z Z ./
0% 20% 40% 60% 80% 100%

" v Le niveau de satisfaction des répondants ayant embauché des débutants
continue de s'améliorer quant a I'appréciation des compétences attendues

v' 95% se déclarent satisfaits de leur niveau de compétences, 32% (+5%) se disent
. TRES SATISFAITS

www.adnouest.fr

OUEST "\ s 27

AD N ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST A/JVI
) PAYS DE LA LOIRE mouest @0 2
BaroJOB® est une marque déposée de A2JV © Copyright 2014/2015 — Reproduction interdite



BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

4eme Partie

Embauche suite Alternance/Stage
sur les 6 derniers mois
Période 2014-T2 / 2014-T3
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Transformation en Contrats de travail
(2014-T2 / 2014-T3)

Evolution du nombre de contrats en alternance ou stages transformeés

de Profils Informatique/TIC sur les 6 derniers mois
dans les entreprises qui ont déclaré en accueillir

2013-1
80% v 71% m 20132
2014-1
60% - 2014-2
A0% -
20% - 7% 10%
U% ) I | |
Aucun Moins de 50% Plus de 50% 100%

v 80% des entreprises ont eu des stagiaires ou alternants sur les 6 derniers mois

v 30% de celles-ci ont transformé en embauche sur la période

= pas de création de poste (60%), pas de budget (16%), essai non concluant (9%)
o

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERI UE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Compétences Attendues des Stagiaires

IIbﬂJ\Ilr

2 Web EE‘T"T:‘EE \JQEES}ImFﬂny
D eve I e m e ntﬁdmmlstratmn
A ~Javascript

ndrmd Ag“e ESSI" nenSouree

Systemes - ss|nfrastructure
wiJdavd T pasadifics

Communication
Dans la continuité, des compétences en Développement sont attendues chez les stagiaires, plus
précisément en Java, PHP et HTML-5. Systémes, Réseau également attendus.

BaroJOB 4 (Oct 2013
(Oc ) BaroJOB 5 (Mars 2014)

Mobilité
JﬂV&Gestmn de- PrDJEtPHPmec Secunte"‘* Infrastructure g,

oppement ==
Systemes Linux

Réseau

Gestionde- PFDJEt Infrastructure Vitaton

Sy steH'lesqggm - 5= Reseal DEVE'
“ Developpement  DCVeld

/’
ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST
K AQH wewadiouest o szw

|| PAYS DE LA LOIRE ouest @0
/ | numérlque

30

BaroJOB® est une marque déposée de A2JV © Copyright 2014/2015 — Reproduction interdite



BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

5eme Partie

Evolution des effectifs
sur les 6 prochains mois
Periode 2014-T4 / 2015-T1

www.adnouest.fr
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Projection des effectifs o 20t

157

=> 52% (+8%) pensent augmenter leur effectif = | o

= au total, 71% (+1%), soit 112 Entreprises de I’échantillon devraient embaucher
mais 19% (-7%) le feront pour maintenir I'effectif

. J
»# Embauche de profils Informatique/TIC sur les 6 prochains mois
- | I | Augmentation de 'effectif
5014 52% 19% 2% 4% )
| Maintien de I'effectif (avec embauche pour
remplacer d'éventuels départs)
2014-1 44% 26% 22%
Maintien de I'effectif (sans embauche car pas
7 de départs pressentis)
2013-2 47% 33% 16% EH M Réduction de I'effectif
2013-1 42% 24% 22% Je ne souhaite pas répondre (ou non
/ P P / concemné)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Un nouveau palier, avec *50% des entreprises dans une dynamique d’emploi.
Prudence néanmoins, car un écart est souvent constaté entre intention et transformation.
(a titre indicatif, il était de 3% sur la derniere itération, de 10% sur la précédente)

i ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST 3
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Projection des effectifs (2014-T4 / 2015-T1)
par « employeurs »

Prestataires
(109 au dernier BaroJOB)

’ | | .
20142 58% 14%  21% zls‘ Nouvelle progression attendue des
50141 | 0% 2% 20% BB embauches (pour augmentation

: | | d’effectifs) chez 58% des prestataires
2013-2 53% | 30% 13%| | )
20131 47% 19%  21% B | Augmenté feffectif

0% 50% 100% Maintenu Feffectif (avec embauchesuitedépar) | PeU de réductions

d’effectifs prévues :
2% (-3%) des
/ Services Informatiques - DSI B Reéduit [ effectif Prestataires et

(48 au dernier BaroJOB) 4% (+1%) des DSI
- le ne souhaite pas répondr e (ou non Concerne)

|
2014-2 40% 31% 23% 4%

Maintenu Feffectif [sans embauche)

7

2014-1 29% 39% 29% i}
— | 40% (+11%) des DSI envisagent
2013-2 36% 38% 22% V4 = .
] | d’augmenter leurs effectifs, signe que
20131 38% 38% 21% les projets numeériques nécessitent le renforcement
| ! interne des équipes clients et fournisseurs.
0% 50% 100%
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Projection des effectifs PRESTATAIRES 109
(2014-T4 / 2015-T1) (AL

Infrastructure / Réseau

A sslI/Eediteurs “N\a

2014-2 71% 11%13%l 20142 [127% 3% 20% =
2014-1 _ 51% 22% 18%Gl 2014-1 | 40% 35%  15%
2013-2 | 62% 24% 9%l 2013-2 | 31% 44% 25%
20131 _ 67% 12% 14%00% 20131 | 40% 20% 13% % ]
0% 56% 10|0% 0% 56% 10|0%
~70% des SSII/Editeurs attendent un fort développement | Maintenu Peffectif (avec embawche suite départ

Niveau d’intentions élevé (=#50%) dans le conseil et le web.

. . , Maintenu Ieffectif (sans embauche)
Moindre pour les prestataires d'Infra. (225%)

B Reduit Ieffectif

Conseil/Formation ) . .
Prestataires Web + Autres le ne souhaite pas repandre (ou non concerns)
l | | .
2014-2 | . 59‘6 o | 20142 50% 7% 25%
2014-1 50% ‘10% Bl 20141 | 62% | 15% 15%
2013-2 67% ‘ 17% 11% 2013-2 5% ‘ 75%
2013-1 |17% 22% |33% | 20131 33% 14% 22%
|
T 1 T
0% 50% 100% 0% 50% 100%
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

6eme Partie

Nature des recrutements prevus
sur les 6 prochains mois
Periode 2014-T4 / 2015-T1
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Profils des futurs recrutés 78

(20 14-T4 / 2015—T1) Répondants
Prévisions de recrutement a 6 mois par principales fonctions Prestataires
pour les repondants qui envisagent de recruter - Débutant e ———

Management -/;I‘m ‘ 14 | = |
Support - Helpdesk (technigque ou fonctionnel) - -‘iﬂ—r'_ _____________________ | | | 363
Commerce - -'&'—' o it . .- -113‘}6 |
Métiers du Web (Dév., Créa, Accessibilité,...- -‘diL"I;' ______________ _ _- |I J|51%
Conseil - Formation - -'ﬂ'_, - 311% | 38%
Infrastructure (Systémes, Réseaux, BDD,___- -‘ﬁgl;'_ _____________ _ _- SETG |

Etude - R&D - Développement - Intégration y P,

0% 20% A0% 2% 20% 405 0% 80%

v = 65% des prestataires vont recruter aux Etudes-Développement
v = 40% envisagent aussi de continuer a embaucher des profils Infra. Réseaux
v Elevé sur les 6 derniers mois, le renforcement des équipes commerciales se poursuivrait
v Plus de « débutants » attendus aux Etudes-Développement et sur les métiers du web

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Profils des futurs recrutés
(2014-T4 / 2015-T1) Répondans

DSI

Prévisions de recrutement a 6 mois par principales fonctions
pour les répondants qui envisagent de recruter T 1-&re expérience = Corfrmé  m TrésCorfirmé

Conseil - Formation

Métiers du Web (Dév., Créa, Accessibilité,...

Fonctions Métiers W

Management

Support - Helpdesk (technique ou fonctionnel)

Infrastructure (Systémes, Réseaux, BDD,...

Etude - R&D - Développement - Intégration

0% 10% 20% 30% 40%

' v La priorité des DSI redevient les profils Etudes-Développements, puis |'infra.
v Poursuite d’un renfort du management, effet de I'augmentation de la taille des équipes, d'un
portefeuille de projets plus importants ?
v Autre confirmation, renfort également sur les fonctions métiers avec des débutants attendus
. v Quelgues recrutements autour des métiers plus spécifiques du web ou de la formation

www.adnouest.fr
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Focus sur les Débutants et 1€ expériences

(2014-T4 / 2015-T1)

Evolution des Fonctions envisagées en recrutement (prioritaire) de niveau
Débutant/1ére expérience sur les 6 prochains mois

i
50% g 2013-1
40% W 2013-2
32% / 20141
30% + |
24% 2014-2
1/7%
20% + | 14%
° 12% °
10%
0%
U% L L T
Etude - R&D - Infrastructure Conseil - Support- Helpdesk  Métiers du Web Management
Développement - (Systémes, Formation {technigue ou (Dév., Créa,
Intégration Réseaux, BDD, fonctionnel) Accessibilite,
Exploitation, Référencement)
Sécurité)

v Toujours des embauches au Support-Helpdesk, notamment 1¢ exp.
Bien qu’encore en baisse 32% embaucheront ces profils dans les fonctions Etudes-Développement

Plus de juniors aussi attendus dans le Conseil et les métiers du web
Stabilité relative dans les métiers de I'infrastructure et du réseau

AN NI NN

Sans surprise, peu ou pas de recrutements de débutants dans les fonctions management
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

L'emploi dans les 6 mois par contrats
(2014-T4 / 2015-T1)

Evolution de la proportion de CDI par Entreprises envisageant
de recruter sur les 6 prochains mois

45% - 42%
a0% 20131 —— _
(VI -
35% -+ m20132
30% + 259, 2014-1
1 _
25% 199% 2014-2
20% +
15% + |
10% -'f 6% I?ﬂ
5% + | .1 1%
U% T 1 L] L] T 1
Aucun 1 de2asb de6al0 de11a50 Plusde50

v/ Sur 112 entreprises création attendue de 500 CDI dans les 6 mois
v' Ajouter = 80 CDD, 80 contrats d’interim
v" Puis environ = 60 Contrats Pro. et = 50 Contrats d’Apprentissage

RRRRRR
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

L'emploi en chiffres dans les 6 mois par profils
(2014-T2 / 2015-T1)

112

Répondants

Prestataires DSI Total %
Etude - R&D - Développement - Intégration 279 28 307 43%
Infrastructure (Systémes, Réseaux, BDD, Exploit., Sécurité) 104 14 118 17%
Conseil - Formation 61 4 65 9%
Support - Helpdesk (technique ou fonctionnel) 63 13 76 11%
Métiers du Web (Dév., Créa, Accessibilité, Référencement...) 56 6 62 9%
Commerce 24 24 3%
Fonctions supports des métiers (AMOA, Correspondants...) 10 10 1%
Management (Dirigeant, Chef de service, Chef de projet) 29 16 45 6%
616 91 707 100%

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

7€Me Partie

Besoins en formation continue
sur les 6 prochains mois
Période 2014-T4 / 2015-T1
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Prevision de formation continue
(2014-T4 / 2015-T1)

Prévisions de Formation Continue

pour le prochain semestre v 66% (-2%) envisagent de la

formation continue pour leurs

= Oui, c'est prévu Non, ce n'est pas a l'ordre du jour COI Ia bO ra teu rs

: |
20142 ST% | v 79% (+5%) dans les Services
ot p— J Informatiques-DSI

| contre 60% (-6%) chez les
w2 e prestataires
20131 /29% )
- - - < | v/ En baisse réguliére depuis 2 ans
0% 20% 40% 60% 80% 100% \_ /
Prestataires Informatiques (109) Services Informatique - DSI (48)

) “ 1o y_ N

65
60%

38
79%
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Domaines de Formation Continue envisagés
(2014-T4 / 2015-T1)

20131
30% A
/ m2013-2
59, 7 - 299% 120141
1.0 1007 r 2014—2
20% 1|
15% + | 13%
10%
10% |
6%
5% 4|
1%
U% L] T T T T T T T
Systémes / Base de Outils Langages de Méthodologies Gestion de Communication Green T
Réseau données (Framework,  développement {UML, Agile, Projet
(Windows {Oracle, CMS/CSS, ...) (PHP, Java,C,  CMMIL,ITIL, ISO
Server, Unix, SqlServer, ...) .net ...) )
Linux, ...)
Quelques évolutions dans les attentes
v Des formations Systemes / Réseau moins demandées
v' Un regain d’intérét pour Méthodologies et Gestion de Projet
v Moins de demandes autour de la Communication
v Un 1¢" pourcent pour le GreenlIT
1\ Y
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Formats attendus

(2014-T4 / 2015-T1)

Formats attendus pour la Formation Continue des Collaborateurs

B Rang 1
Plein temps longue durée (plus de 6 mois
ps long (p ) Rang 2
Cours du soir I Rang 3
Alternance 4%
Formation a distance / Mooc 23% | l l I I
Formation sur site 40% ‘ ‘ | )
Plein temps courte durée jﬁ% l

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

v’ 479%o plébiscitent des formations plein temps de courte durée
v' Et si possible sur site.

v' La formation a distance/Mooc progresse dans les attentes, une alternative ?
v

www.adnouest.fr
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8eme Pgrtije

Attentes, des professionnels

sur Ies 6 prochalns Mmois
Perlode 2014-T4/ 2015-T1

Une priorité : DoprerEnvie aux Jeunes...

C )
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Attentes des professionnels (2014-T4 / 2015-T1)

Attentes exprimées vers les Etablissements d'Enseignement en Informatique/TIC

Plus d’outils pour échanger avec d'anciens étudiants en veille 8%  10%
Plus de rencontres avec les enseignants zol% 23|% I ® Rang 1
" ; ; 27% 23% Rang 2
Plus d'informations sur le contenu des formations
Rang 3
Plus de concertation dans la construction des programmes 21% 25?‘5
Une meilleure communication vers les entreprises - 25% . 20%/ I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tres largement attendue par les professionnels (Prestataires et DSI), une meilleure
communication des ESR vers les Entreprises.

 Arrive en 2¢me position la concertation dans la construction des programmes.

www.adnouest.fr
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geme Partie

Implication des professionnels
sur les 6 prochains mois
Période 2014-T4 / 2015-T1

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
AQJENST wwsdnouentlt e & 00 KZ()W 47
)) PAYS DE LA LOIRE numéo’ge,q?_,té @0

BaroJOB® est une marque déposée de A2JV © Copyright 2014/2015 — Reproduction interdite



BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Accueil stagiaires
(2014-T4 / 2015-T1)

Evolution de la proportion d'Entreprises
accueillant des stagiaires dans les 6 prochains mois

2014-2 29% j;

7 = Aucun
2014-1 25% .

T m2as
2013-2 ZEr B Plusde 5

2013-1 19%

s e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

v Environ 70%0 (stable) des entreprises répondantes accueilleront des stagiaires IT dans
les 6 prochains mois.

v Selon les estimations, sur ces seules entreprises, cela représenterait environ 400 stages.

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Intervention des professionnels
(2014-T4 / 2015-T1)

Intervention des Professionnels dans la formation des jeunes
(dans le domaine Informatique/TIC)

Non, cela n'est pas
envisageé Oui, réguliérement ,?
49 24 |

31% 15%

Non, jamais, mais je Oui,

serais prét a le faire occasionnellement
43 41

28% 26%

v Environ 40%0 des entreprises répondantes interviennent dans la formations des jeunes.

v +289%b qui ne le font pas mais se disent préts a le faire

www.adnouest.fr
QUEST W reon

ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIOUE DE L'OUEST
ADN Ai v 49

) PAYS DE LA LOIRE mouest @0
BaroJOB® est une marque déposée de A2JV © Copyright 2014/2015 — Reproduction interdite




BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

10eme Partie

Prospective
sur les 6 prochains mois
Période 2014-T4 / 2015-T1

www.adnouest.fr
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Technos clés attendues dans les 3 ans a venir ...

s Internet-des-Objets
Sur choix 143 )
G0 - O Poste- de travail-de-demain  wowees s HTMLS Open-source-Logiciel-ibre

Business-ntelligence

s Clolid- SAAS-ARS-PAAS

Réseaux-Sociaux-dEntreprises

Plateformes-Collaboratives-et-communications-unifiées M 0 bl | ":e / N om ad ISme Dématérialisation-et-Archi Ivage "

Impression-3D V|rtual|sat|§ﬁﬂtii[ésrs° serveurs-et- -poste-de travail
| J 1. Cloud (SAAS, IAAS, PAAS)
' 2 2. Mobilité, Nomadisme
E 3. Big Data

Sur choix 1 seul

Mobilité/Nomadisme  poste de travail-de.demain

Cloud-SAAS-IAAS-PAAS="sizdata

Open-source-Logiciel-libre

e-commerce

w=sPlateformes-Collaboratives-et- communlcatlons unifiées

Dématérialisation-et-Archivase Virtualisation-des-serveurs-et-poste-de-travail
g Internet.dos Obiets Haute-disponibilité

Réseaux-Sociaux-dEntreprises

ERP-CRM

AN
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Méthodos clés attendues dans les 3 ans a venir ...

~sowAGILE

" Gestion-de-Projet

: 1. AGILE
_l— J 2. Gestion de Projet
8

3 I 3. SCRUM
4. ITIL

‘Eg ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
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11eme Partie

Alors Pénurie ?
Période 2014-T4 / 2015-T1

www.adnouest.fr
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Y-a-t-il pénurie de Ressources Informatique/TIC ?

Evolution du ressenti sur le nombre de candidats dont le profil

2014-2

2014-1

2013-2

2013-1

Un ressenti en légere amélioration, lors de leurs recrutements sur les 6 derniers mois :

55% (+11%) des répondants déclarent avoir été « servis » en candidatures adaptées
Contre 45% qui déclarent (encore) n’avoir pas eu un nombre de candidats suffisants
dont le profil était adapté a leur recrutement. )

etait "adapté" aux postes proposeés

5% 50% 40% '
ff 42% 509 Oui, vraiment
. Oui, plutodt
44% 48% Non, pas vraiment
T l— B Non, pas du tout
9% 48% 43% '
~ e < L
0% 20% 40% 60% 80% 100%

www.adnouest.fr
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Pas de
pénurie

pour 62%

(-5%)

BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Y-a-t-il pénurie de Ressources Informatique/TIC ?

Pénurie
pour 38%
(+5%)

Evolution du ressenti quant a la Pénurie de Ressources "Informatique
et TIC" dans la Région

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m Oui, vraiment

Qui, plutot

Non, pas vraiment

" Non, pas du tout

- 64% 64% 63%
/ -— 599%
4 |
L 33%
30% 30%
v
5% E% 4% I% 2% I% 5% i%
2013-1 2013-2 2014-1 2014-2

stabilité, la
perception de
pénurie augmente
pour atteindre 38%
des entreprises
répondantes

Cette pénurie est cette fois
autant fortement ressentie par
les prestataires (38,5%) que
par les DSI (37,5%).

Les SSII/Editeurs seraient de
nouveau affectées (50%) par
cette « pénurie », de par
I'accroissement de leur volume
d’embauches.

| .

' Aprés 2 ans de quasi

J

ADN

OUEST
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Pénurie ? Sur quelles fonctions ?

Tilos
Management (Dirigeant, Chef de service, Chef de projet)
J 2014-2
i 5%
Commerce (Commercial, Ingénieur Commercial, ...) 2014-1
g 2013-2
A L 0 12% ot
Meétiers du Web (Webdesigner, Community manager, Référenceur,...)
Support — Helpdesk (technique ou fonctionnel) ’ o PreStata ITES 42
pp P a ' Répondants
C il-F ti 4?%
onseil - Formation )
. ) ) ) | ) 24%
Infrastructure (Systémes, Réseaux, BDD, Exploitation, Sécurité) : )
| 3 e | J 55%
Etude — R&D - Développement - Intégration ) | .
- - < < - .
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Tl 1 1
) 28%
Management (Dirigeant, Chef de service, Chef de projet) 7:r'
i V17%) o
Fonctions supports des métiers ]=:,—’
Is e | 6%
Métiers du Web (Webdesigner, Community manager, Référenceur,...) ’I 2014-2
4 2014-1
J11%
Support — Helpdesk (technique ou fonctionnel) E 2013-2
Nlos 18
Conseil - Formation i Répondants
Smes, Ré cation, Sécurite) | —) 1%
Infrastructure (Systemes, Réseaux, BDD, Exploitation, Sécurité) )
1l | <
) ) ) 28%
Etude — R&D - Développement - Intégration x )
< < < < < .
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
//[/ _ .
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BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Y-a-t-il pénurie de Ressources Informatiques/TIC ?

Principales Raisons invoquées quant a la
Pénurie de Ressources "Informatique et TIC" dans la Région

50% -
5% - 20131
m2013-2 -
A0 |V 20141
20142 Le manque d’établissements (ou de
3% 1 cursus) et le manque de candidats a
31% , .
I'entrée restent les critéres

30% . . . ..
principaux ressentis comme a l'origine

5% V7 de la pénurie percue. )

199%

0% . L
A noter que le niveau de rémunération plus

L% - faible en province a été évoqué par 10% des
répondants.

10% _/_ \ J

5% +
0% T T T
Attractivité du Réputation ou Manque Mangque de
territoire renommeée d’établissements candidats a I'entrée
insuffisantes des formant aux des établissements
établissements compétences
attendues
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12eme Partie

.

Quest|on d'actualité

www.adnouest.fr
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Question d’actualite ...

280/0 privilégient les ANNONCES PRESSES ou WEB pour leurs

recrutement de profils numeériques
En 2éme position, Réseaux Sociaux (20%) et Réseau Bouche a Oreilles
L (18%) sont au coude a coude

Péle Emploi
Candidatures spontanées

Services d'un cabinet

Stage ou alternance

"Réseau" et bouche a
oreille

Réseaux Sociaux

Annonces (Presse,

Web...) 28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

<( ASSOCIATION DES DECIDEURS DU NUMERIQUE DE L'OUEST
AQJQ www.adnouest.fr KZ()W .

o o
Région O
)) PAYS DE LA LOIRE @0
ososeqadian s o BaroJOB® est une marque déposée de A2JV © Copyright 2014/2015 — Reproduction interdite



BaroJOB® - Le Barométre des Compétences Informatique/TIC en Pays de Loire (Oct.-Nov. 2014)

Suite du BaroJOB ...

Evaluation du BaroJOB par les répondants

2014-2 64% 2
- ’ | mL | = IR Prochain BaroJOB...
. Piutst bien Printemps 2015
20132 68Y% 2 Plutdt moyen
- M Passable
2013-1 60% 6%
. Lo L L
0% 20% 40% 60% 80% 100%
9890 sont satisfaits de ce 6¢me BaroJOB®
v 34% l'ont trouvé Trés Bien ©
v 64% Plutot Bien
J

Temps médian mesuré
pour répondre
v' 9min et 12s

Ce document ainsi que I’ensemble des contenus présentés sont protégés par le droit d’auteur en vertu de I'article L.122-4 du Code de la Propriété Intellectuelle. Toute
reproduction méme non commerciale est interdite quel qu’en soit le support ou le mode de communication sans I'accord préalable et écrit de 'auteur/éditeur.

En cas de courtes citations de ces contenus, veuillez obligatoirement en préciser la source « BaroJOB 2014 ADN’Quest par A2JV » accompagnée des liens suivants :
http://www.adnouest.fr/ et http://a2jv.fr/les-baros/barojob/ BaroJOB est une marque déposée de A2JV.
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